Załącznik Nr 2 do 
zapytania ofertowego Nr 05/ZO/ND.ZP/2023
OPZ
przygotowania programu naprawczo-rozwojowego 

Przedmiot zamówienia obejmuje przygotowanie realizowalnej koncepcji naprawczo-rozwojowej dla placówki medycznej, przeprowadzenie szeregu analiz oraz audytów identyfikujących nie tylko problemy, ale również potencjał możliwości zastosowania narzędzi poprawiających kondycję podmiotu leczniczego. 
Równolegle z przystąpieniem do opracowania programu naprawczego konieczne jest przeprowadzenie audytu operacyjnego oraz na podstawie badania sprawozdania finansowego przygotowanie audytu finansowego w zakresie szczegółowych analiz przychodów i kosztów (ogólnych oraz w podziale na jednostki i komórki organizacyjne). 

Istotnym przygotowaniem do opracowania koncepcji działalności placówki jest przeprowadzenie dodatkowych audytów wstępnych z następujących obszarów:
1) audyt wszystkich norm zarządczych placówki (m. in. regulaminu organizacyjnego, procedury i zasady realizacji świadczeń),
2) analiza optymalności rozliczania z NFZ oraz ewentualnych innych źródeł finansowania placówki,
3) analiza dokumentacji medycznych pod względem optymalności procesu diagnostyczno-terapeutycznego.

Audyty są konieczne dla właściwego określenia potencjału wykonawczego, poszukiwania możliwości optymalizacji oraz wyłonienia obszarów stanowiących szanse rozwojowe. 
Audyt winien zostać zakończony pisemnym raportem, a analizowane normy ocenione nie tylko pod względem prawidłowości organizacyjno-prawnej, ale zawierające również wskazówki i propozycje zmian. 
Przeprowadzona praca w zakresie oceny finansowej stanowić będzie podstawę do opracowania koncepcji zmian
 i opisania procesów naprawczych.

Ocena sytuacji ekonomicznej Szpitala polegać powinna na analizie kosztów bezpośrednich, pośrednich, stałych i zmiennych. Całość obszarów programu naprawczego musi zawierać część analityczną i koncepcyjną. Wymaga to zatem przeprowadzenia audytu finansowego. 

Kompleksowe badanie sprawozdania finansowego, powinno dostarczyć podstaw do stwierdzenia, że przedstawia ono rzetelną i jasną sytuację majątkową i finansową oraz wynik finansowy. 
W zakresie audytu finansowego Szpitala jako całości i jego poszczególnych (wyodrębnionych) jednostek organizacyjnych znajdują się:
· Analiza bilansu za 3 ostatnie okresy sprawozdawcze, 
· Analiza RZiS za 3 ostatnie okresy sprawozdawcze,
· Analiza Rachunku przepływów finansowych za 3 ostatnie okresy sprawozdawcze,
· Analiza wskaźników ekonomicznych dla Szpitala jako spółki na podstawie ogólnie obowiązujących wskaźników,
· Analiza wyników finansowych poszczególnych jednostek organizacyjnych.

Celem analizy jest ustalenie poprawności procesów ekonomicznych, które zachodzą wewnątrz Szpitala (m. in. poziomu rentowności poszczególnych komórek organizacyjnych, płynności finansowej, zadłużenia, struktury finansowania majątku, efektywności działań biznesowych) oraz ich porównanie do wartości rynkowych (benchmarkowych) osiąganych przez inne podmioty lecznicze.

Program naprawczy podmiotu winien objąć:
- propozycje i zalecenia w zakresie działań restrukturyzacyjnych poprawiających sytuację finansowo – operacyjną opracowane na podstawie wniosków z audytu operacyjnego i finansowego w obszarze:
· medycznym,
· operacyjnym,
· organizacyjnym (standardy, procedury i narzędzia zarządzania),
· finansowym,
· kadrowym (zwiększenie efektywności, szkolenia, kompetencyjność),
· inwestycyjnym (ewentualne nakłady inwestycyjne i ich źródła finansowania);
· prognozy finansowe wynikające z wdrożenia zalecanych działań o charakterze restrukturyzacyjnym, optymalizacyjnym i rozwojowym;
- dostępne źródła finansowania działań restrukturyzacyjnych i inwestycyjnych, o ile zidentyfikowano je na etapie audytu operacyjnego;
- harmonogram wdrożenia działań naprawczych;
- mierniki w zakresie nadzoru nad wdrożeniem programu naprawczego i jego realizacją,
- zwiększanie efektywności pracowników z różnych struktur.

Warunki realizacji umowy: 

SP ZZOZ w Kozienicach oczekuje programu naprawczego, który wskaże kierunki działania mające na celu poprawę sytuacji finansowej i doprowadzenie do uzyskania zdolności kredytowej w dłuższym okresie czasu
(w/w program naprawczy będzie niezbędny w celu uzyskania długoterminowego kredytu bankowego). W sytuacji, gdy celowością planu naprawczego będzie złożenie sądowego wniosku restrukturyzacyjnego, Zamawiający oczekuje od Wykonawcy sporządzenie w/w wniosku i złożenie go do Sądu. 
Zakończeniem wykonania umowy będzie przekazanie pełnej dokumentacji potwierdzającej wykonanie zakresu przedmiotu umowy, potwierdzone przez obie strony protokołem przekazania dokumentacji. Protokół, o którym mowa powyżej będzie podstawą do wystawienia faktury VAT. 
Płatność wynagrodzenia umownego płatna w ciągu 60 dni od dnia dostarczenia poprawnie wystawionej faktury. 
Termin wykonania przedmiotu umowy maksymalnie do 23 lutego 2024 roku. 

Warunki stawiane Wykonawcy:

1) posiadanie doświadczenia w przeprowadzeniu audytów oraz opracowaniu programów naprawczych podmiotów leczniczych (opracowanie co najmniej 3 audytów oraz programów naprawczych w ciągu ostatnich 3 lat, licząc od daty przekazania przez Zamawiającego zapytania ofertowego) - ocena na podstawie złożonego wykazu; 
2) dysponowanie specjalistami w szczególności z zakresu finansów, kontrolingu i zarządzania podmiotów leczniczych, systemów informatycznych mających zastosowanie w ochronie zdrowia; 
3) Wykonawca musi posiadać stosowne uprawnienia do wykonywania określonej działalności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, oraz posiadać zarejestrowaną działalność gospodarczą, odpowiadającą przedmiotowi zamówienia;
4) Wykonawca musi znajdować się w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na prawidłowe wykonanie przedmiotu zamówienia; 
5) Wykonawca musi dysponować odpowiednim potencjałem osobowym i technicznym, niezbędnym do prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu zamówienia. Ocena spełniania warunków odbędzie się na podstawie złożonego oświadczenia.











Przykładowy zakres opracowania 
Wstęp
1. Podstawy prawne funkcjonowania
2.  Przepisy wewnętrzne
3. Majątek Szpitala
 
Rozdział  1. Cel przeprowadzenia oceny finansowej Szpitala

Rozdział  2. Demografia regionu 
2.1. Stan i struktura ludności kraju w przekroju terytorialnym i regionalnym dla województwa
2.2. Demografia w ocenie władz samorządowych miasta
2.3. Rynek pracy
2.4. Infrastruktura, usługi społeczne, zdrowie
Rozdział 3. Analiza przyczyn wystąpienia trudnej sytuacji finansowej
Rozdział 4. Ocena sytuacji ekonomiczno-finansowej
4.1. Źródła finansowania
4.2. Bilanse Szpitala za lata 2019-2022
4.3. Analiza pozioma bilansu
Aktywa 
Wartości niematerialne i prawne
Rzeczowy majątek trwały
Środki trwałe w budowie
Aktywa obrotowe
Pasywa
Zobowiązania krótkoterminowe i fundusze specjalne.
4.4. Analiza pionowa bilansu
Analiza pozioma Rachunku zysków i strat
Analiza pionowa Rachunku zysków i strat
4.5. Podstawowe wskaźniki finansowe
 
Rozdział 5. Oddziały szpitalne – analizy, wskaźniki.
5.1. Zatrudnienie w oddziałach w kolejnych latach analizowanego okresu 2019-2022.
5.2. Dane o ilości pacjentów hospitalizowanych i obłożeniu oddziałach w kolejnych latach analizowanego okresu 2019-2022.
5.3. Analiza przychodów i kosztów w oddziałach w kolejnych latach analizowanego okresu 2019-2022.
Rozdział 6. Podsumowanie oceny
6.1. Ocena Bilansu i Rachunku zysków i strat
6.2. Ocena wyników finansowych jednostek organizacyjnych na podstawie wskaźników.

Rozdział 7. Proponowane rozwiązania mające na celu poprawę sytuacji podmiotu
7.1. Analiza poszczególnych komórek organizacyjnych pod względem wdrożenia racjonalizacji kosztów
7.2. Wskazanie zmian i przewidywanych skutków finansowych proponowanych zmian
7.3. Opracowanie wariantów wdrażania i efektów zmian w zależności od czynników niezależnych (wariantowa analiza)
7.4. Założenia do prognozy finansowej na dziesięć lat obrotowych wraz z informacją o istotnych zdarzeniach mających wpływ na sytuację ekonomiczno-finansową.

ZAŁĄCZNIK NR 1 – PROGNOZA BILANSU - AKTYWA
ZAŁĄCZNIK NR 2 – PROGNOZA BILANSU - PASYWA
ZAŁĄCZNIK NR 3 – PROGNOZA RACHUNKU ZYSKÓW I STRAT W WARIANCIE PORÓWNAWCZYM 
ZAŁĄCZNIK NR 4 – PROGNOZA RACHUNKU PRZEPŁYWÓW PIENIĘŻNYCH (METODA POŚREDNIA) 
ZAŁĄCZNIK NR 5 – PROGNOZA WSKAŹNIKÓW FINANSOWYCH
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